FAQ - Problematika ucpdvani plynovych armatur v plynovych kotlich

1. Proc se plynové kotle v soucasné dobé& ucpdvaji?

Je to zplsobeno reakci povrchu médi se sirou, potazmo sirovodikem, kdy se chemickou reakci vytvori sulfid méd'naty.
Sirovodik je slou¢enina siry, kterd maze byt v zemnim plynu pfitomna pouze ve velmi nizkych koncentracich (max. 5 mg/m3).
Jeho vyssi hladina zpUsobuje na médénych trubkach povlak, ktery se pak oddéluje ve formé cernych nebo lesklych kovovych
Castic. A tyto odtrzené castice, které jsou Casto popisovany jako grafitové, mohou byt a jsou transportovany s proudénim
plynu, kdy nakonec médéné trubky zanesou.

2. Je tedy stavajici zemni plyn nekvalitni, obsahuje zvySené mnozZstvi urcitych chemickych sloucenin?
S timto dotazem se musite obratit na Vaseho dodavatele plynu. Nase spolecnost jako vyrobce a dodavatel kotld tuto otdzku
nemuze zodpovédét, nicméné v minulosti jsme takovéto zanaseni doposud nezaznamenali.

3. Co mUzu jako spotiebitel d&lat?

Mate-li rozvody plynu z médi, miZete si pred kotel nechat nainstalovat filtr, kterou vSak musf provést servisnf technik nebo
montdzni firma s prislusnou odbornou kvalifikaci. Nasledné pak bude tfeba provadét jeho pravidelné ¢isténi. Pérovitost
takové filtra¢ni vlozky by méla byt 5 nebo 10 um, nicméné bez znalosti Vasi konkrétnf instalace nemzeme dét doporucent
na konkrétni filtr, protoZe ten mlze poté snizit pripojovaci tlak zemniho plynu natolik, Ze bude mimo pracovni rozsah kotle,
coz mlze zplsobovat dalsi chybové hldseni béhem provozu kotle. V pripadé nasledného nizkého pripojovaciho tlaku se

pak musf resit i regulacni ventil v pripojce jako takové, coz je zjistitelné az v momenté instalace filtru - kde jeho filtracnf
schopnost um prfmo ovliviiuje dodatec¢nou tlakovou ztratu. Filtr navic zamezf vniknuti sulfidu méd'natého vznikajici v privodu
plynu vedoucim do kotle, povlak se vSak mlZe tvorit i v kotli samotném, kde jiz dodate¢ny filtr neni mozné instalovat a hrozf
tak zandsSenf plynové armatury. Proto je treba kvalitu plynu primarné resit s dodavatelem plynu.

4. Které kotle Vaillant maji vnitini rozvody plynu v médi?
VSechny kotle Vaillant (vyjma kotld ioniDetect) s datem vyroby od roku 2021.

5. Které kotle Vaillant maji vnitfni rozvody plynu z nerezu?
Kotle Vaillant ecoTEC s technologif ioniDetect od roku vyroby 2021.

6. Jak dlouhé m&déné potrubi zplisobuje ne&istoty, které mohou kotel poskodit?
Obecné lze fict, ze vznik necistot je primo Umérny délce potrubi. Norma vsak i s médénym potrubim pocita.

7. Zda negistoty vnikaji pouze v m&déném potrubi nebo i v potrubi z jinych kovi?
BohuZzel méame informace, Ze nejen v médéném potrubf byly nalezeny necistoty.

8. Ubyva tloust'ka stény médéné trubky a nehrozi tim ndsledné nebezpedi tniku plynu potaZmo vybuchu?
Neubyva, jednd se pouze o povrchovou reakci, vybuchu se obavat nemusite.

9. Kdo mi to uhradi pfipadné vzniklé naklady?

Je zfejmé, Ze pricinou je jiné sloZenf plynu, které nepriznivé reaguje s médf. Z tohoto ddvodu se se Zadosti o ndhradu vzniklé
Skody obracejte na Vaseho dodavatele plynu.

@Vaillant Komfort mého domova



